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ECOTEL ITALIA SRL a s.u., & una Organizzazione che opera principalmente come:

“Commercializzazione di Apparati Elettronici e Accessori per il Collegamento ed il Trasporto di Dati
in Formato Elettrico ed Ottico.

Riparazione in conto terzi di Schede ed Apparati Elettronici su Specifica Cliente. Progettazione,
fornitura, installazione, manutenzione ed assistenza di reti di telecomunicazioni

Perseguendo I'obiettivo di qualificarsi come Azienda con elevati livelli di prestazione ed affidabilita,
intende adottare specifiche misure, sia tecniche, organizzative, che legate alla costante formazione
ed informazione del personale, necessarie a garantire quanto maggiormente possibile, lintegrita, la
riservatezza e la disponibilita di tutti i dati e le informazioni sia interne che provenienti dai propri
Clienti, includendo, sotto tale aspetto, anche Tutti i Fornitori che entrano in contatto con ECOTEL
ITALIA SRL a s.u. ed in particalare con la presenza nella Sede della stessa.

A tal proposito si & provveduto ad instaurare un registro posto in Segreteria e di redigere una
apposita istruzione da far sottoscrivere alle “figure” esterne che di volta in volta, si rendono presenti
nella Sede della Azienda.

Tutta I'Organizzazione & costantemente impegnata, applicando specifiche disposizioni di carattere
esclusivamente preventivo, affinché tutte le tipologie di informazioni siano gestite in modo accurato
ed affidabile e siano disponibili esclusivamente per gli usi consentiti e/o comunque
precedentemente concordati con i clienti.

La Direzione, per protezione delle informazioni, Vuole intendere la assoluta protezione di tutti i
“beni” che abbiano valore per I'Organizzazione, per il Cliente, e che contribuiscono al
conselidamento/aumento del business aziendale.

Per raggiungere questo obiettivo, la Direzione della ECOTEL ITALIA SRL a s.u. da mandato di
effettuare ed aggiornare continuamente, I'identificazione, I'analisi, la valutazione ed il trattamento
dei rischi ai quali le “informazioni” potrebbero essere soggette, rafforzando questo processo con
puntuali registrazioni atte a garantire la completa applicazione di quanto precedentemente
individuato, intendendo:

- la continua protezione del proprio patrimonio informativo mediante continue attivita di
sorveglianza debitamente pianificate e registrate;

- llrispetto di quanto definito dalla normativa vigente e/o presa a riferimento;

- la continua sensibilizzazione e formazione di tutti i propri collaboratori in merito alla
individuazione dei rischi ed al rispetto delle procedure, istruzioni relative alla gestione della
sicurezza dei “dati”;

La Direzione, con il supporto del Responsabile le della Sicurezza delle informazioni, definisce ed

aggiorna la metodologia per la valutazione del rischio, il livello di rischio che si corre ed il trattamento

di mitigazione dei rischi individuati.

L'analisi prende in considerazione il valore dei singoli “beni” da proteggere e le azioni da intraprendere
secondo una scala di priorita, budget, conformita alle norme vigenti, da quanto raccomandato dalla

27001:2022, e da quanto stabilito dalla documentazione di sistema.
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Il sistema prevede I'individuazione di eventuali nuove sorgenti di rischio, il controllo degli incidenti
relativi alla gestione della sicurezza dei dati, Fadozione di azioni correttive e preventive, tramite una
fitta rete di controlli che vengono eseguiti e registrati dal RSL.

Tutti i collaboratori sono tenuti alla estrema osservanza di quanto raccomandato dalla Politica della
sicurezza delle Informazioni ed alla segnalazione di anomalie di cui I'Organizzazione dovesse venire a
conoscenza.

La presente Politica si applica indistintamente a tutte le Funzioni aziendali ed a tutti i soggetti esterni
che a qualsiasi titolo possano venire a conoscenza delle informazioni gestite in azienda.

A questi ultimi viene richiesta la sottoscrizione del vincolo di riservatezza all’atto del conferimento
dell’incarico, se non citato nell'accordo di collaborazione.

La Direzione si impegna a verificare periodicamente, per mezzo di esecuzione di audit e dei controlli
giornalieri effettuati sia dal sistema che dal Suo responsabile, I'efficacia e I'efficienza del Sistema di
gestione della Sicurezza delle informazioni, garantendo l'adozione dei necessari e continui
miglioramenti.

Canali di comunicazione

ECOTEL iTALIA SRL a s5.u. promuove la trasparenza e la collaborazione nella gestione della sicurezza delle informazioni.

Atal fine, & stato predisposte un canale unico di comunicazione, accessibile sia af dipendenti che a terze parti, per:

*  Segnalazioni relative alla sicurezza delle informazioni {ISO/IEC 27001)
¢ Richieste e comunicazioni inerenti alla protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 — GDPR)

il canale & disponibile all'indirizzo: segnalazioni-privacy@ecotelitalia.it
Le segnalazioni ricevute sono gestite da personale competente, in base alla natura della richiesta, garantendo

tempestivita di risposta, riservatezza e tracciabilita, nel rispetto delle normative vigenti e del Sistema di Gestione della

Sicurezza delle Informazioni (SGSI} adottato da ECOTEL iTALIA SRL a s.u.
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